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Apresentacao

O Grupo CCR ingressou, em 2012, no setor aeroportudrio sendo responsavel pelas
concessiondrias BH Airport (Aeroporto Internacional de Belo Horizonte), Quiport (Aeroporto
Internacional de Quito, Equador), Aeris (Aeroporto Internacional de San José, Costa Rica), CAP
(Aeroporto Internacional de Curagao, Antilhas Holandesas). Em 2022, iniciou a administragdo
dos Blocos Sul e Central, que rednem 15 aeroportos no Brasil e também do Aeroporto da
Pampulha, localizado em Belo Horizonte-MG.

A Concessionaria do Central S.A., constituida em 20 de outubro de 2021, para a execuc¢do do
Contrato de Concessdo n? 003/ANAC/2021 — Central, o qual compreende a Concessdo dos
servicos publicos para a ampliacdo, manutencdo e exploracdo da infraestrutura aeroportuaria
dos Complexos Aeroportudrios integrantes do Bloco Central, composto pelos Aeroportos de
Aeroporto de Goidnia / GO — Santa Genoveva, Aeroporto de S3o Luis / MA — Marechal Cunha
Machado, Aeroporto de Teresina / Pl — Senador Petrénio Portella, Aeroporto de Palmas / TO —
Brigadeiro Lysias Rodrigues, Aeroporto de Petrolina / PE — Senador Nilo Coelho e Aeroporto de
Imperatriz / MA — Prefeito Renato Moreira.

O contrato em referéncia transfere a Concessiondria o direito de uso, gozo e a fruicdao dos bens
publicos necessdrios a prestacdo do servico de forma adequada. Com isso, todos os bens e
direitos anteriormente concedidos a INFRAERO passam a ser destinados a Concessiondria na
situacdo atual, a partir da data em que se encerrara a operacao assistida, quando ela assumira
a operacgdo do Aeroporto de forma integral e exclusiva.

Deste modo, a fim de garantirmos o atendimento a legislagdo do Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC, este relatério tem o objetivo de apresentar as a¢des desenvolvidas pela
Comissdo de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano de 2023, dentro do
periodo de assungdo da operagdo CCR Aeroportos, conforme previsto no item 161.53(d)(8) do
RBAC n2161, emenda 3 da ANAC.
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1- Informagdes Gerais

Razdo Social: CONCESSIONARIA DO BLOCO CENTRAL S.A.

CNPJ: 42.206.269/0007-64

Nome Fantasia: Aeroporto internacional de Goiania

Cédigo IATA: GYN

Cédigo ICAO: SBGO

Endereco: ALAMEDA 4, S/N - SANTA GENOVEVA, GOIANIA — GO
CEP: 74.672-839

Home page: https://www.ccraeroportos.com.br/goiania-go

Coordenagao de Meio Ambiente e Desapropriagao

E-mail: meioambiente.aeroportos@grupoccr.com.br

”

Coordenagdao Experiéncia do Cliente “Customer Experience

E-mail: ouvidoria.aeroportos@grupoccr.com.br

Telefone: 0800-727-4720
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2- Objetivos

Objetivo Geral

O presente Relatério Anual de Ruido Aerondutico tem o objetivo de apresentar as agles
desenvolvidas pela Comissao de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano

de 2023, conforme previsto no item 161.53(d)(8) do RBAC n2161, emenda 3 da ANAC.

Objetivos Especificos

e Apresentar a estatistica de reclamacgdes recebidas;

e Indicar o local do incbmodo em mapa georreferenciado com sobreposicdao do PZR em

vigor, nos termos do paragrafo 161.53(d)(6), se aplicar;

e Apresentar os principais assuntos tratados no ambito da CGRA;

e Apresentar informagdes sobre a situacdo do PZR nos municipios abrangidos:

(A) quanto a sua incorporagao pelas leis municipais;

(B) quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano e;

(C) quanto as agoes de fiscalizagdo.
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3- Estatistica e reclamagodes recebidas

3.1. Metodologia

A Concessionaria dispoe de canal de ouvidoria, onde os passageiros e a popula¢gdo em geral
podem enviar sugestdes, elogios, fazer reclamacgbes e tirar duvidas sobre atividades do
Aeroporto. Além do canal de ouvidoria, a Concessionaria também capta informac¢des nos canais
oficiais de rede sociais da CCR Aeroportos, site, e-mail, central 0800 onde estd possui

atendimento todos os dias das 07h as 23h.

Em atendimento ao item 161.53 do RBAC n° 161, ainda dispomos de um canal especifico para o
recebimento e registro de reclamacées, manifestacdes, duvidas ou sugestdes relacionadas ao

ruido aerondutico, disponivel em: https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico.

No ano de 2023, a pagina dedicada ao ruido aerondutico sofreu atualizagdes visuais a fim de
tornar ainda mais intuitiva para o usudrio. Além do assunto listado ao final da pagina, foi
adicionado o icone “ruido aerondutico” logo na barra principal do site do aeroporto conforme

apresentado na Figura 1.
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O Formuldrio de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletrénico apresenta informacdes sobre o

acompanhamento do processo em seu préprio cabecalho conforme apresentado no Anexo 1.

A ouvidoria é gerenciada pela equipe de Experiéncia do cliente “Customer Experience” da
Concessionaria, a qual é responsavel por encaminhar para as areas responsdveis, os temas

relacionados, para as devidas tratativas.

Toda reclamacgdo é gerada um nuimero Unico e sequencial de protocolo o qual segue um fluxo

até a resposta ao cliente no prazo final de até 5 dias Uteis, conforme apresentada na Figura 2.

Prazo final ao cliente: Até 5 dias uteis

Identifica a
area ervolvida

e encaminha a

manifestacdo
; 3 dias £

0 Il T FaN
Quvidoria - Area Area envolvida: Area enwvolvida: Ouvidoria: # . .
recebe, registra recebe avalia e envia analisa a. Mao Sclicita nova
& manifestacdo & manifestacio & proposta de resposta resposta
envia para 3 analisa resposta
©) v

1 dia Desenvolve
Encerra o
( )( ‘ ’( ‘ respasta final e
Processo no -
SEer er--:an_*lnr:\a a0
cliente

Figura 2 - Fluxo de recebimento de reclamagdes sobre ruido aeronautico

Resposta adequada?
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Durante o ano de 2023, que serviu como base para a elaboracao do relatério da CGRA do SBGO,
apenas uma consulta foi registrada por meio do canal da empresa, conforme ilustrado na Figura

3.

10

: -
0
2022 2023 2024

B Reclamagdes Consultas Sugestdes

Figura 3 - Estatistica de Ouvidora, ano base 2023.

Quanto a consulta recebida, trata-se de uma confirmag¢do sobre um pedido de agendamento de
visita de profissionais que afirmaram ser da CCR em uma empresa proxima ao aeroporto. A
resposta confirma a autenticidade do pedido e esclarece o propdsito da visita, que envolve a
validagdo das curvas de ruido do Aeroporto de Goiania. Isso inclui a instalagao de equipamentos
de medicdo de ruido e coleta de dados por instituigdes locais em colaboragdo com o aeroporto,

visando um periodo de 24 horas para essas atividades.

Essas interagdes evidenciam a importancia da transparéncia e da comunicacdo entre as partes
envolvidas para lidar eficazmente com questdes relacionadas ao ruido aerondutico em

aeroportos.
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4- Indicagao do local do incomodo

A Figura 4 a seguir apresenta o mapa georreferenciado com a sobreposi¢cdo do PZR em vigor,
nos termos do paragrafo 161.53(d)(6).

LEGENDAS AREAS ESPECIAIS AEROPORTUARIAS - AEA's

AEA-1 (65 - 70 dB)
[ laea2o-7sam)

. - AEA-3 (75 - 80dB)

g = I:l AEA-4 (80 - 85 dB)

F e AEA-5 (Acima de 85dB)
=

088.: REITRIGOES REFERENTER A% AEA'E £2TAC CONTIOAZ NA TABSLA DE U208
PARA AZ AREAS ESPECIAIS ASROPORTUARIAS.

Figura 4 - Mapa georreferenciado com a sobreposi¢do PEZR SBGO

Reitera-se que no ano de 2023 n3ao houve manifesta¢gdes acerca de ruido aerondutico na

Ouvidoria do Aeroporto que pudessem ser incorporadas ao mapa apresentado.
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5- Principais assuntos tratados no ambito da CGRA

Em 2023, foram realizadas duas reunides ordinarias da Comissao de Gerenciamento do Ruido
Aeronautico (CGRA), ambas em formato online. As convocacdes foram realizadas por meio de
oficio enviados aos drgdos e instituicbes, bem como, disponibilizado no sitio eletrénico do
Aeroporto, na pagina dedicada ao tema Ruido Aeronautico.

Na primeira reunido, realizada de forma virtual em 11/05/2023 as 14h, a gerente do aeroporto,
Sra. Tassia, ressaltou a periodicidade das reunides semestrais da comissao e destacou a auséncia
de reclamagbes registradas. Por essa razdo, a reunido foi concluida apds informar os
participantes sobre as agdes em andamento relacionadas ao gerenciamento de ruido.

Ja na segunda reunido, realizada também de forma virtual em 13/11/2023, a gerente Tassia e 0
coordenador David apresentaram os principais temas discutidos:

e Atualiza¢do do Plano Especifico de Zoneamento de Ruido (PEZR): informaram sobre o
progresso dos trabalhos, com previsdo de protocolo do estudo junto a ANAC até
dezembro de 2024.

e Cooperacdo com o municipio: destacaram a intencdo de firmar cooperacdo com a
Prefeitura apds a validacdo do novo plano de zoneamento de ruido.

e Obras e alteragdes operacionais: comunicaram sobre a divulga¢do de interferéncias
temporarias no site, visando garantir transparéncia com a comunidade.

e Melhorias na pagina dedicada ao ruido aeronautico: foram apresentadas atualizagdes
no site da CCR para facilitar o acesso as informacgées relacionadas a Comissao.

e Ouvidoria e reclamagdes: discutiram as Ultimas manifestacdes registradas e
confirmadas, incluindo testes da ANAC.

e Préximos passos: delinearam os planos para os estudos futuros, valida¢do junto a ANAC,
tratativas com o municipio e entrega do Relatdrio Anual de 2023 até marco de 2024.

As ATAs das reunides foram divulgadas em sitio eletrénico especifico, conforme preconiza o item
161.53 do RBAC n° 161 (Anexo 2), bem como, a apresentac¢do disponivel em:

https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico?aeroporto=Goiania&categoria=&ano-mes=
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6- Informacgodes sobre a situagdao do PZR nos municipios abrangidos

O SBGO possui um Plano Especifico de Zoneamento de Ruido elaborado pelo operador anterior,
registrado na ANAC e aprovado por meio do Oficio n2 39 (SEI)/2017/GCOP/SIA-ANAC (Anexo 4).
O documento é publico e pode ser consultado no site oficial da ANAC por meio do link:

https://www.gov.br/anac/pt-br/assuntos/regulados/aerodromos/planejamento-
aeroportuario/PZRREGISTRADOS.pdf

As curvas e o PEZR do aeroporto irdo sofrer atualizagdes, conforme mencionado na reunido da
CGRA. Essa estratégica vai de encontro com o item 161.61(d)(2) do Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC n° 161 onde diz que o novo operador de aerédromo deve verificar se o
plano existente estd compativel com as caracteristicas fisicas e operacionais do aerédromo, e
tomar as medidas cabiveis.

Vale ressaltar que para essa atualizagdo foram levados em consideragdo as caracteristicas fisicas
aeroportudrias, principalmente no que compete as mudancas na infraestrutura do aeroporto,
de acordo com o plano de negdcio e intervencdes fisicas preconizado no Contrato de Concessao,
além das caracteristicas operacionais, por meio das bases de dados da CCR Aeroportos e demais
informacdes pertinentes previstas no RBAC n2161.

Apds a validagdo e registro pela ANAC, o Plano serd amplamente divulgado nos canais oficiais
da CCR Aeroportos e compartilhado com a Prefeitura Municipal, para inclusdo no Plano Diretor
Municipal.

6.1. Quanto a sua incorporagao pelas leis municipais

O Aeroporto SBGO até o momento, ndo possui Acordo de Cooperagao Técnica firmado com o
respectivo municipio inserido nas curvas de ruido (Goiania). No entanto, vale ressaltar que a
CGRA entende a relevancia do tema para o desenvolvimento urbano da cidade e estd
enveredando esforcos para estabelecer as tratativas quanto a incorporacdo de diretrizes do
PEZR pelas leis municipais junto ao 6rgdo municipal. Em 2023, a Concessionaria iniciou as
tratativas formalizando, por meio de oficio, sua inten¢do em firmar o Acordo de Cooperagdo
Técnica entre a Concessionaria e o municipio.

Apds a efetivacdo do registro do novo PEZR pela ANAC, seguiremos com uma pauta de
divulgacdo do estudo junto ao municipio, conforme preconiza o item 161.13 (d) do Regulamento
Brasileiro da Aviagdo Civil RBAC n2161, e daremos andamento com o Plano de Trabalho e Acordo
de Cooperacdo Técnica com a Prefeitura Municipal.

6.2. Quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano

O tema sera retomado em conjunto com o municipio apds a atualizagdo e valida¢do do novo
plano para compatibilizacdo do novo PEZR com a lei de uso e ocupacao do solo, de modo a
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preservar o desenvolvimento das atividades aeroportudrias de forma harmoniosa com o seu
entorno.

6.3. Quanto as agdes de fiscalizagdo

Para o ano de 2023, a CGRA ndo possui informacdes de manifestacdes advindas das a¢des de
fiscalizacao de ruido aeronautico por parte dos drgaos publicos.
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7- Divulgagao em sitio eletronico especifico

A pdgina oficial dos Aeroportos administrados pela CCR, possui um link especifico para o tema
Ruido Aeronautico, indicando os tépicos previstos no item 161.53(d) do RBAC 161, a saber:

(1) Convocacgdes para reunides do CGRA, com exposi¢cdo dos objetivos;

(2) Divulgacao de memodria ou ata de cada reuniao;

(3) Divulgacao de Relatério Anual de Ruido Aerondutico;

(4) Espaco para registro de manifestacdo, reclamacdes ou solicitacdes de informacdes;

(5) Ferramenta de consulta sobre o tratamento dado as manifesta¢des, garantindo meios de
protecdo das informacdes pessoais dos reclamantes;

(6) Informes sobre ruido aeronautico e eventos relacionados ao tema;

(7) Divulgacdo de relatérios de monitoramento de ruido e de atividades ndo compativeis com os
niveis de ruido aeronautico quando identificadas;

(8) Divulgacdo sobre qualquer condicdao temporario do aerédromo que implique em perfil
operacional diferente do esperado.

0] link podera ser acessado pelo endereco:
https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-
aeronautico?aeroporto=Goiania&categoria=&ano-mes=
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8- Conclusao

O Aeroporto de Goiania vem gerenciando as a¢des com relagdo ao ruido aerondutico conforme
preconiza o Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil—RBAC n2 161. Para o aeroporto hd um PEZR
valido e registrado pela ANAC e esse estudo sofrerd atualizacdes para estar compativel com as

caracteristicas fisicas e operacionais do aerédromo, agora operado pela CCR Aeroportos.

Para o ano de 2023 foram realizadas duas reunides ordinarias, sendo uma em cada semestre.
Por fim, em 2024, a Concessiondria mantera os esforcos para a formalizacdo de Acordo de
Cooperacao Técnica com a Prefeitura e divulgara o novo PEZR para ser incorporado no Plano

Diretor Municipal.
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9- Disposig¢oes finais

Todo colaborador que tiver conhecimento de um evento ou potencial efeito referente a ma
gualidade dos servicos operacionalizados junto ao Sistema de Gestdo Integrado, no que tange a
tépicos que acarretam ou podem acarretar problemas na qualidade dos servigcos, ficam
encorajados a informar aos departamentos pertinentes o respectivo evento adverso ou suspeita
de evento que possa interagir de forma negativa com base na estrutura de informacdo
documentada, deste procedimento.

O desrespeito as disposicoes deste documento sujeitard os administradores e colaboradores as
acGes disciplinares cabiveis nos termos da “POL 010 - Politica de Gestdo de Consequéncias e Nao
Retaliacdo” do Grupo CCR, sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis.

Adicionalmente, o Grupo CCR encoraja seus colaboradores ou administradores, bem como
guaisquer terceiros, a, sempre que souberem ou tiverem indicios do descumprimento de
politicas e normas da empresa, ou leis vigentes no pais, a registrarem ocorréncia nos seguintes
canais:

Web: https://canalconfidencial.com.br/canalconfidencialccr/

Telefone 0800 721 0759
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10- Anexos

Anexo 1 - Formulario de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletronico

CCR

AEROPORTOS

Manifestacao Ruido Aeronautico

COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RUIDO AERONAUTICO (CGRA)

* Obrigatoria

1. Nome: *

Insira sua resposta

UF *

I

Insira sua resposta

3. Municipio *

Insira sua resposta

4. Bairro *
| Insira sua resposta
5. CER*
O valor deve ser um nimero

6. Logradouro onde ocorre o incdmaodo (rua, avenida, quadra, nimero, etc): *

Insira sua resposta
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7. Mumero da residéncia; *

Insira sua resposta

8. Qual tipe de atividade no logradourc onde ocorre o incdmede: *
f_} residencial

| comercial/servigos

) estabelecimento ligado a salde (hospitais, clinicas, postos, etc)

() estabelecimento ligado a educacdo {escolas, cursos, universidades, ete)

() lazer (clubes, cinemas, etc)

() outro - espedficar:

oy
[} sem resposta

9. E-mail para contato: *

Insira sua resposta

10. Telefone para contato: *

O wvalor deve ser um numero

11. Horério de ccorréncia do incémodo de ruido asronautico: *
N *
|} somente diurmno

ij somente noturno (22h as 7h)

oy -
{_J diuma e noturna

oy
() sem resposta
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12. Qual horario aproximadamente? =
Cj todo pericdo diuno
Cj todo pericdo noturno
Cj ndo consigo identificar
() Outra

S

13. Tipo de Aeronave: *
() awido
"\_-_-‘, Helicoptero
() awido e Helicdptero

Yy = = - -
\_J} nao consigo identificar

14. Comentarios complementares: *

Insira sua resposta

Munca formeca ua senha. Relatar abuso

B® Microsoft 365

Este conteddo foi aiado pelo proprietaric do formulario. Os dados que voce enviar serdo enviados ao proprietario do fermulario. A Microsoft
ndo é responsavel pela privacidade ou praticas de seguranca de seus clientes, inchuindo aqueles do proprietanio deste formulésio. Munca
forneca sua s=nha.

Microsoft Forms | Pesquisas, questiondrios 2 votaces com tecnologia de 1A Criar meu prépric formulario

QO proprietario deste formulirio ndo forneceu uma politica de privacidade sobre como usara seus dades de resposta. Ndo forneca
infarmacdes pesscais ou confidenciais. | Condigdes de uso
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Anexo 2 — ATA da reunido ordinaria do 12 semestre ano 2023

Do Sgn Lovmsop |1 BLAFESTLAF TL -84 - HOFRE A000 BT L 1

ks

FOR-CD-0O55M-051 il PRV

P CCR o ==

utn Faviala  FL0FHIY

Bssunto da 2% Beunido externa da Comiszio de Gerenciamento de Ruido Aeronautico
Reunido do Aeroporto de Goiania [CGRA)
Dt 11052023 [Hiora: 14H
Local de Feunibo: ONLINE TEAMS Paticipacic onfine: B 5m [ nio

Motivo [ Referenca da Reunido: RBAC 161 [ AC-ENG-D032/2023

Aplicved Arexn- [ Sim T MBo

Desoigio o Anexo: Lists de presencs do TEAMS & & apressntagBo power point.

Fartidpantes
Representante /| Funcdo Empresa
Tassia Karobre do Rosano FrnE;l.u.':_. Gerente do R Amroo
BETODOTLD
Thiakisra Carvalho Coimbra [/ Anslists Meio Ambients {OOR Asroporbos
Cemwid Siqueira anuu:s-!.l.ﬁns.' Cperagmes CCR Aerom
asroporbusniss
Mercis Veronica Pensirs dos Santos | Ansnie de .
atendimento - orientacio OCR A=mop
Lilisn Ap. Earbosa /| Anslists meic AMbienbs OCR A=roportos
| &berturs |

A E-r'ranju .:;azri:: do meroporto de G-uiimj miiciow as 14:11h 5= SprEcantando COM A ROWE gArents do
BErOpOrts o GOIENIE & COMG prescants ds COMiszao 90 Garendamaanto os Ruito Aeronaiition oo referids saranon.,

& r':unii:l iniciou 2 140 bve L toderfncis de A0 minutos parsapuardar s smirsds dos prticmentes sxtemos
[ Hmﬂ\:‘l-l'l_ﬂ-ﬂuis 14:11 & encerTou 14:13h,

& 5r Tassia [perente do seroports de Goinis] informou que 8 reuniBo de Comissso de pErencaments de nids
aeronatico possul Lm periodicdade semestral, & COMO RA0 teve A pressnca dos Comcadcs exiEmos que foram
Comocacos & tAmbem nBo Eeersm resistro. de rbch.rrﬂ.:‘clu dos mnais ofidais via cusidoria ou mesmo ofido
rzsl'st.m?usmcEl:IJCnﬁ: snznc:rmrur:upﬁul:h mriﬁf,t:rd:lemﬁsl?,qx ‘h:dmul:’.l'mmhri:b.:_ii'
estan oEnbe de fodas as BLOES gue 0 Grupu CCR esin tomando relscwonsdo 50 Eer:uumzn'bu do rundo serormstiom.
Sendo assim, optamos por finsimres 28 Reuniiofoomizsio o penanciamEnts oo nio SArORaULCD 00 SEDanD e

Eoisnia.
Desemvohiments / Abordsgem
Desicao do Assunio Responsael Prazo:
1 —Kiao hiowse peuta pam pronime CERA CCR
Asroporios
Encaminhamantos, Encaraments | ConclusSo

A 508 Taszia agraceceun pruun;uneh:un::a-:muurem'}u.
Encerraments ds Reunido Mac=deracor Faciitador da Reunido
Data= 11/0%/2023 Komie: Tassia Earoline do Rosario Frazuss [
Hom=14:17 Furpn:ﬁerul'lz n:-ﬂ.emp-crh:ldeﬁmmu : o f'--'_'_.ﬂ.*.'.
Liowcai= Teams Setor. Cperaroes X y
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Anexo 3 — ATA da reuniao ordindaria do 22 semestre do ano 2023

Czeni gy Eveteced |0 Ol 3 0P S 0l - D DR 2 1T 2

Emim b

FOR-CO-055M-051 fiisn 1IP0RILT

a cen Ata de reuniSio —— =

Dimin Fslila | 1370653333

Aszzunto da 32 Reuniao externa da Comissio de Gerencdamento de Ruido Aeronawutico
Reunido do Aeroporto de Goignia [CGRA)
Data: 13,/11/2023 Hiora: 15H
Local de Reuniso: DNLIME TEANS Participacio online: B 5m [ Mio
Motivo [ Referenda da Reuniac: REAC 161 § AC-ENG-D032/2023
Aplicavel Anexo - & 5im T Neo
Desoigio do Anexo: Lists de presenca do TEAMS & a apresentagbo power point.
Fartidpantes
Representante | Fangso Ermpresa
Tessis Karobre do Rossrio FI'HEI.!.!_. Gerenke do CCR Amran
Aeroporto anes
Rosemmesire Alves de Mﬂ"_ﬂl.i,' Cosorderaiciors kein R Amro
Ambiznte
Thatisra Carqaltes Coimbrs |/ Anslists Maio Ambients OOR A=ronortos
I:u-.ri\:ISiqueim Frraguaszy Rzis ,"l::pu'ugﬁa
aeropartusnias OOR A=ronortos
Mencis Veronics Persirs dos Santos | Azents de
mbendiments - orisntacks OCR Acrop
.!.ngeil:u Luscas Wemeck [ Coordenador Customer
P (OCR Asromortos
Laurs Cakarire Duati -.-'i!ubu‘ Cioarza e Aloray | p—
{COHTHN AR
Marcela Braga Mabtos / Analsts Phne]u"nznh:- OCR AEron
I:Ip-em:n:s
Fabio Favarsto Momueirs f Analists Msio Ambients CCR Amroportos
Fernando Portels Rissiro [ Aralists Maic Ambisnte COOR A=ronortos
Anpsda Domingues Oikawa | Snalista Meio Ambients OCR Asroportos
wilchor Johanres Bachiel CINDACTE | [ onickaaio]
Jose Aupusto dos Reis Cnz SEMAD

| Aberburs

A Sra_ Tessia [Gerente oo ASroporto o= SOIANIE] MAGOL 8 FELRIA0 85 1I00E, Rradec=ndo & presenia de todos
& mbrindo & reuniso da Comizsio do Gerencisments de Ruids Asronsutico do referido seroports, = somessrtendo
COMO GErents o0 SErOpMD Of GOIENE £ COMO prescants o8 COMis0. Apressmicu tmbem David Siquein
Farguaszy Reis, Coardenador se Operarbes de Seguranca, que representnu a presenca da exquipe da CCR io loosl

ule'nda.eq.lpe matricisl ce Meio Ambients, qmmrrme;uh:rum gea i

.-.saﬁur b el || puhwrr-u.pu"a.uSru Thuhunu.lﬁ.m.llm de Feic ﬁ.mhlu'rhupum DCI'HI.H;.H{I ﬂ-uuprzs-mtu;,mt
Fai naE;lslni:h B pressmnm oo prhnpmmmmmr Johannes Bachtel |-E|NDAEI’A I = Jnsle.-.ug.m:o dos Reis

Cruz [SEMIAD), sendo soliciado & todos & assnaturs da liss d presenm.
& Srn. Thatiana fez & apresentacso da reunisg, onde forsm abondsdos o3 SEpUintes assunkos:
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Drocudign Emwsiops 1D O 3H OFE- EFC-4080 - B0 DS A EIA0T 30

FOR-CO-055M-051 fres | aamanaa
CCR s |

AATROIOOAT TR h * -~
Dntn Fwsila | J3/06FREND

. Sl:u‘h.uuamizngiuduPER.inm:mmmmmmmﬂpﬂmupﬂmmru
‘h'ubﬂlu.qu:'imﬂummmmm::mnimﬁummmmnﬂnnﬁuma
sz e validsghn dessas curas, o previsio £ de gus stE dezEmbrs ss feita o protocolo do estuds
_'r.man.mc.puruquempcmwh::regimm&mmm.hpuﬁrdunhﬁmu
curvas serso divulgadas = serd dado o Cevico snRdamento com cas tratativas funto 80 municpio.

* Cooperscho 0OM MDD Abrangido pelo PEZR — foi reslizads & primeira interface atraves do

jurtn & Secretaria Municized, pars demonstrar s intangho defirmar ums cooperacho. Como
£ importante 05 estudos est=fam stuslizaces res leis municipeis, Serd agendada UMA rELNISO Com &
Prcfu'h.rummrrﬂmmmﬁh':dcznﬂ mamunmplmﬁumﬁmrt zonesmento de
ruica A validesdo paia Arac, pmpndﬂ'pupmnt:mdempempnprtummaua

" Mhﬁeil-uzm?uunwuumws mmnhgmu:mdemhnmpwmmmlt
mmnmpﬂm: o e mq.l:mh:rf:r: u:al‘t:ru‘:uﬁnn:mnmsrduﬂtu B otra, esta
pﬂ:ﬂmu mu,pguumm e drem cedicaca B0 Ruido Asrondutioo, mmwmum
mtzmmnuumwmlmumm#mnpﬂumw dedicads a0
ﬁa‘npm‘budzﬁuw mas no gue tange as obms da fase 1-8, uteunprumt!mummm i houve
muSanas cpsrmconais gue splicassem A esa civuigacEo. Caso Sejs nEcessaric, serd feim s
ok por meio oo site, par iRformar pars & ComuRicade ASropOrtUBIA SOONE BSSe AspectD
pn:n:iml‘b:mpmirin.

*  Przina dedicsds a0 ruida SEroRAULoD no S0 Elstrinioo (stusincies) — foi relstads as mshories ne
Pfﬁinu,cnm B inclusic de icones uunusnrﬁpidn:m:itzdaDERAnm:prufudlhumﬁ'ha
‘bar U BCasso msis iRtUitiv. AISm Ca barrs ce assuRLDS, QUANCO & feits & rolazem da pasing do site
pu'nnu':\ou.ruiI':H:uuintdemﬂsurﬁpidu_d:mbuuﬂun&.fﬁm.ﬂ.ﬂﬂtnmﬁrbdmmdm
Cors=pue ter scesso 8 toAs & dorumentacies vinculacas & Comissho, inclusie &5 stas des reunides
& 85 apresentaches, que sB0 divulzadas «m ate 13 diss. Tambem foram implantadas melhorias no
mumupc&mpramgm:umpnﬂmummmwnumm
mmummmnmmmmmma“u#mﬂmmm
sendo pnssmd COMiDarar oum o mm‘rmtudnpl-muumﬁm die ruicion.

" w::w—rdnmuﬂﬁmm.mummmmwnﬁ
outubro ge 2023, Foram registados 2 registros, sendo ums deias uma mmhmﬁc-u respEito oo
MoRibaramEnkD de s & DUk UM beste da ANAC

*  Progimos passos — Come comentsdo anksriorments, os mowos estudos serio protocolados ste
dezembro. At:q.l:s:umhdadun:hkmnphmmﬂmﬁtﬂwidu QMHurm.nuuwl'dupn.
serio feitas a5 trabativas com o MumiCipic. Hupﬂmﬂmmmsnltm[mrrwgndem] nE
ptenmdeurﬂ rchznt:ﬁu_.q.:zuhehmmlﬂnmmemmammmm
‘todas a5 informagies relsdonades a0 pErenGamEnta de rukdo. A praxima reuniso £ prevists g o
primesirn semestre de 2024 Como $50 SaTestrais, Serd reslizds sm maic e 2024,

& sezuir, & apresentnchio foi enceEmaca & foi abarte LM espan par divides das comvidscos.

0 12 Ten. lohanres, do Cindects |, I:IE'E.I‘tDLI uamu:?mu:wnmmuun ug.mnmdemmmagmm
mmdnd:anr:dnrmmtufﬂuunmdmhndnupagnm hmmmbmmmq.:ut:‘hpo
Emmw:mmmmmnﬁ:mumwm: £m Eaio Horizonte, pois &m detarminadas Soocas do
unlnHnn&nﬁccp'in:inu'sm'ndemteudmmP&m,uﬁumim,wzrﬁnmmwmn
run:ln.m‘rﬂpnrnchm.AGﬂtnt:d:Gdirh..Tmir'fu'rruuquerrupﬂ:ndudzsutiudaﬂcﬁ.niuh:mtm
Epo ce reclamagio. Fizow elinhado que, coma o Asroporto de Pampuine também & acminiztraco pels CCR, o Ten,
Johannes sem convidac a parkicipar da CGRA.
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Docuigr Exvelops IO CBCSDOF S 1 E FO-4 08 1B IE0- D00 30814 T 20

CCR FOR-CO-Q55M-051 e | menm

Fomituliz oz

ARpRoRTE Ata de reuniso
Cistm Amvalic | 30,00,305
o/ Abordng
Desorigao do Assunto Responsavel Prazo
1— Ko houve pauta pqn.prr:m'mu CSRA. CCR -
Aeroportos

| Encaminhamentos) Encerraments / Comclusio |
Apos firalizado todos o assuntos, s Sra. Tassa agradeceu a :urEcipuﬁo de todos e 5= colocou & disposiﬁ-o
para qualquer suporte com reis(ic &0 ANt £m GoianE.
A reurifo iniciou as 13k teve uma tolerncis e 10 minutos parm aguardar a entrada dos participantes
extermos. A Erumcao niciou &s 15h06 & Ercerrou 15h24.

Encerramento da Rewnido Moderador/Facilitador da Reunido
Dwts=13711/2033 Maome: Tazsa Earoline do Rosario Fragua
Hora= 13h24 F|.l155-t:|: Gerents = Presidgents COGRA do Asroporto de Goi@nia
Lok Teams Setor: Operagies

e DicaSigned by

Tasa barslnn Je Frans

g
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Anexo 4 - Oficio n2 39(SEI)/2017/GCOP/SIA-ANAC

‘RANAC el

AGENCLA NACIONAL DE AVIACAD CTVIL ——E"'fl—-
Euperindendéness de Infeaesiniumn Aeroporhaira - SLA
Cieréncia de Certificngio e Segurmnpa Operacional — GOOP
SC8, Quadm 09, Lote C - Bd Pargoe Cidade Corporste - Tomre A
BragiliaTF - Hragal - T, 308200 « (61 33042174

Oificio n® 3WSENHH TGOOPS1A-ANAL
Brusilia, 23 die maba de 2T,

Ay Senhar
MARX MARTING MARSICAND RODREIGUES

Digetar de Plapsjsmento & Gestio Esiratbgica
Esiradn Parque Aernparts, Setor de Concsssiondrias < Locadesas, Lode 5 - Edificio Sede
CEP; 71608900 — Brasila/DE

" Assumto: Registro do Plane Expecifico de Zomeamento de Ruido do Aeroporto de Gokinia - SBGO
Referdncio: Ofickn o 920 TGHDGDRDRFDVIN 7, de 3 de margo de 2007
Processe N® 1M5ES09T43/2007-31

Senbor Diretor,
1. [nformeamps gue fod tramitade nests perdéncia o processo de registro do Plane Especifice de
Foscaments de Ruide - PEFR do Acroporio de Goifmia — SRC0.
s Tesse senbide, comuniamos gee foi regisrade ma Anac, e 19042017, o PEZR do

SRGO, conforme essbelece o Regulamento Brasilesro da Aviagho Civil n® 161 - EBAC n” 161, Emseadda
i1, aprovado pels Resolugio Anac o 281, de 10 de setembro de 2013, que dispie sobre os Planos de
Fomeamento de Ruido de Acrddromas — FER.

i Feszaltamas qué deves 567 observado, por parte da Infraend, o que desermina os itens 16113,
(d} e 16151 da mesita regulamentn:
1RI1Y {0 apevader de serddmons, apdr a ofitheeio & sgisme de FER no dmar, dine
divirlgi-fo epl manicpiog? abmangide palo Mane ¢ demeie drpdas inferssaidos, Ao prazs de
A0 firertad diiae g coatar g sew megisim, 7

1A151: “dpds o replan g PR no dvac, o spersder de aemddromo dirve Buscer apdes de
comparibilinngdo ao o do salo com wE) AnniaEe hresgidofl pelas exvas de miio, ben
coamp com a omssaidade de earorss, nonffeando o Anes, oF mwreiplor ¢ ar depdns urmesmades
qu.-uqur_ﬁ!w“ idemnffcmalns s insompa Vel oo 62 PER aprovador. 7

- Peor cporiuns, informames zindz gqoe a Amac permancce 3 disposiclo par guadisguer
esclarecimenios necessirios, pele e-mail wilton, vilanovs@anac gov.br ou pelo telefone (21 3501-5071,
Atenciasamenls,
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